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Minder Mobielen Centrale (MMC) | veel gestelde vragen

Kan ik dit vrijwilligerswerk combineren met een betaalde job of als student?

Ja, dat kan zeker. We vragen om u minimaal één dag per week te engageren. Als u vb. 4/5 werkt, kunt u zich op
uw vrije werkdag opgeven, of op een weekenddag.

Moet ik altijd heel de dag beschikbaar zijn?

Nee, u kunt gerust aangeven wanneer een bepaalde dag niet lukt. We vragen wel om minimum twee dagen per
maand beschikbaar te zijn.

Kan ik zelf beslissen welke rit ik wel of niet wil doen?

Ja dat kan zeker, maar we trachten wel om een mix van korte en langere ritten bij alle chauffeurs te voorzien.

Mag ik dit vrijwilligerswerk ook doen als ik op brugpensioen ben?

Bij de start van het vrijwilligerswerk vragen we steeds na bij de RVA of u dit vrijwilligerswerk mag doen, zodat er
zich geen problemen kunnen voordoen bij uw uitkering. U krijgt ook een vrijwilligerscontract bij gemeente & ocmw
Zoersel.

Wat gebeurt er als ik een ongeval heb?

Uw verzekering wordt ook steeds aangeschreven door ons bij de start van uw vrijwilligerswerk. Zij dienen te
bevestigen dat dit voor hen ok is. Indien u een eigen omniumverzekering hebt, dan zal deze bij een ongeval als
eerste aangesproken worden. Indien u niet over een omniumverzekering beschikt, wordt de verzekering
aangesproken van gemeente & ocmw Zoersel.

De dienst thuiszorg begeleidt u bij de mogelijke administratieve opvolging na een ongeval.

Vervoer ik steeds dezelfde mensen of verschilt dit?

Bij de MMC proberen we om onze chauffeurs in te zetten voor verschillende ritten. Zo worden de gebruikers het
gewoon om met veel mensen in contact te komen. Als we dat niet doen, verwacht de gebruiker dat dezelfde
chauffeur steeds beschikbaar is.

Welke vergoeding staat er tegenover het vrijwilligerswerk?

U krijgt momenteel 0,41 eurocent per km, te rekenen van uw woonplaats tot bij de cliént, dan tot bij de
bestemming en dan terug naar uw woonplaats.

Als u bij een heen- en terugrit blijft wachten, hebt u ook recht op een wachtvergoeding van 3 euro per half uur.
Het eerste half uur is kosteloos, vanaf dan mag het aangerekend worden.

De kilometervergoeding wordt door de overheid jaarlijks geindexeerd. U wordt hier steeds van op de hoogte
gebracht.



Kan ik de binnenbekleding van de wagen beschermen als ik hier een nood aan heb?

U neemt de cliénten steeds mee in uw eigen wagen. Hebt u graag een beschermer voor de stoel bij de hand, kunt
u deze altijd vragen bij de dispatching of de dienst thuiszorg.

Hoe lang op voorhand ken ik de planning? Of bellen ze op de dag zelf?

De cliénten moeten hun rit minimum twee werkdagen en maximaal twee maanden op voorhand aanvragen. Er
zijn een heel aantal ritten die wekelijks of maandelijks herhaald worden. We noemen dat “vaste ritten” en
proberen deze zo veel mogelijk te koppelen aan dezelfde chauffeurs. Hiervan krijgt u meestal één maand op
voorhand het overzichtje. Voor ritten die maar eens eenmalig plaatsvinden, krijgt u dus meestal minimaal twee
werkdagen op voorhand de vraag of u deze rit kunt doen. U kunt altijd zelf beslissen of u een rit al dan niet kan
opnemen.

Als ik me inschrijf, moet ik dan meteen minstens een jaar chauffeur zijn of kan ik elk moment uitstappen?
Wat is het engagement dat verwacht wordt?

We hebben natuurlijk graag een lang engagement, maar u bent volledig vrij om uw engagement aan te passen of
stop te zetten wanneer u dat zelf wil.

Kan ik mij engageren als chauffeur van de MMC als ik in een andere gemeente als Zoersel woon?

Aangezien de cliént moet betalen van en tot de woonplaats van de chauffeur is het erg aangewezen dat de
chauffeur ook zelf in Zoersel woont (of heel dicht tegen de grens van Zoersel).



